Regulament campanie ,Valea Verde BLACK FRIDAY 2026”

Valea Verde Retreat

1. Organizatorul si regulamentul oficial al campaniei

Organizatorul campaniei ,Valea Verde BLACK FRIDAY 2026” este societatea VALEA VERDE TRANSILVANIA
S.R.L., cu sediul social in Str. Principald nr. 119, sat Cund, com. Bahnea, jud. Mures, si adresa de
corespondenta n Str. Refnvierii, nr. 3-5, etaj 1, camera 18, sector 2, Bucuresti, inregistrata la Registrul
Comertului sub nr. J26/1181/2007, cod unic de inregistrare RO18145683, IBAN:
RO80BTRL02701202692173XX, deschis la Banca Transilvania, tel.: +40371.237.117, e-mail:
reservations@valeaverde.com, reprezentata legal de Roxana-Mihaela Stan.

2. Durata campaniei si aria de desfasurare

2.1. Campania ,Valea Verde BLACK FRIDAY 2026” se desfasoara astfel:

e acces anticipat, exclusiv pentru utilizatorii inscrisi pe pagina campaniei: 05 noiembrie 2026, ora 09:00;
e vanzare publica: 06 noiembrie 2026, ora 09:00 — 08 noiembrie 2026, ora 23:59.

2.2. Campania se desfasoara pe site-ul web www.valeaverde.com/black-friday. Utilizatorii inscrisi primesc pe
e-mail linkul de acces anticipat.

2.3. Campania se deruleaza in conformitate cu prezentul regulament, care este obligatoriu pentru toti
participantii.

2.4. Oferta comerciala a campaniei ,,Valea Verde BLACK FRIDAY 2026”:

2.4.1. Reducere de pana la 40% la oferta ,,Family Retreat”
Tarif special de la 2.580 lei (tarif intreg: 4.312 lei) / 2 adulti / sejur
Perioade de sejur (cu exceptia sarbatorilor legale si a weekendurilor tematice, punctul 4.2):
e ianuarie —aprilie 2027 si noiembrie 2027
e mai—iunie 2027
e julie — august 2027, doar sejururi de duminica pana vineri
e septembrie — octombrie 2027

Pachetul include (pentru 2 adulti):

e 4 nopti cazare in camera dubla cu canapea extensibila

e Micdejun

e 4cine cu 4 feluri de mancare

e 1 plimbare cu caruta / sania

e Acces gratuit la iazul natural si la diverse jocuri (interior si exterior)
Optional:

e Supliment copil 0 — 3,99 ani (fara pat suplimentar): gratuit

e Supliment copil 4 — 12 ani (cu pat suplimentar): 345 lei / pachet

e Supliment copil 12 — 18 ani (cu pat suplimentar): 690 lei / pachet

e Al treilea adult (cu pat suplimentar): 1.290 lei / pachet

Conditii:

o Tariful este valabil exclusiv pentru rezervari de 4 nopti, in perioadele mentionate, in limita

disponibilitatii si cu exceptia sarbatorilor legale si a weekendurilor tematice.
e Pentru ocupare in regim single, tariful nu se diminueaza.



Eventualele prelungiri / suplimente se pot confirma exclusiv prin departamentul ,Rezervari”.
Plata sejurului se face integral, online, la rezervare sau Tn maximum 24 de ore de la confirmarea
rezervarii de catre departamentul ,,Rezervari”, dar nu mai tarziu de 11 noiembrie 2026, ora
23:59.

Eventualele modificari sau anulari dupa finalizarea campaniei (09 noiembrie 2026, ora 00:00) vor
fi penalizate integral.

Tarifele sunt exprimate in lei si contin TVA.

Ofertele speciale nu se cumuleaza intre ele.

Pentru prelungirea sejurului se aplica o reducere de 25% din tariful online pentru cazare si mic
dejun.

2.4.2. Reducere de pana la 35% la oferta ,,Cund Flavours”

Tarif special: 1.350 lei (tarif intreg: 2.100 lei) / 2 persoane / sejur

Perioade de sejur (cu exceptia sarbatorilor legale si a weekendurilor tematice, punctul 4.2):

ianuarie — aprilie 2027 si noiembrie 2027

mai —iunie 2027

iulie — august 2027, doar sejururi de duminica pana vineri
septembrie — octombrie 2027

Pachetul include (pentru 2 adulti):

2 nopti cazare in camera dubla, Tn una din casele din sat

Mic dejun

1 cina traditionald saseasca cu ingrediente locale

Atelier de kurt6skalacs

1 atelier de sezon, la alegere: muraturi, gem, lichiu, turtd dulce sau paine artizanala
2 ore de plimbare cu bicicleta

Reducere de 10% la toate activitatile extra

Acces gratuit la iazul natural si la diverse jocuri (interior si exterior)

Optional:

Supliment copil 0 — 3,99 ani (fara pat suplimentar): gratuit
Supliment copil 4 — 12 ani (cu pat suplimentar): 258 lei / pachet
Supliment copil 12 — 18 ani (cu pat suplimentar): 415 lei / pachet
Al treilea adult (cu pat suplimentar): 675 lei / pachet

Conditii:

Tariful este valabil exclusiv pentru rezervari de 2 nopti, in perioadele mentionate, in limita
disponibilitatii si cu exceptia sarbatorilor legale si a weekendurilor tematice.

Pentru ocupare in regim single, tariful nu se diminueaza.

Eventualele prelungiri / suplimente se pot confirma exclusiv prin departamentul ,Rezervari”.
Plata sejurului se face integral, online, la rezervare sau ih maximum 24 de ore de la confirmarea
rezervarii de catre departamentul ,,Rezervari”, dar nu mai tarziu de 11 noiembrie 2026, ora
23:59.

Eventualele modificari sau anulari dupa finalizarea campaniei (09 noiembrie 2026, ora 00:00) vor
fi penalizate integral.

Tarifele sunt exprimate n lei si contin TVA.

Ofertele speciale nu se cumuleaza intre ele.

Pentru prelungirea sejurului se aplica o reducere de 25% din tariful online pentru cazare si mic
dejun.



2.4.3. Reducere de pana la 25% la oferta ,,Couple Retreat”
Tarif special: 1.660 lei (tarif intreg: 2.220 lei) / 2 persoane / sejur
Perioade de sejur (cu exceptia sarbatorilor legale si a weekendurilor tematice, punctul 4.2):
e ianuarie — aprilie 2027 si noiembrie 2027
e mai—iunie 2027
e julie —august 2027, doar sejururi de duminicad pana vineri
e septembrie — octombrie 2027

Pachetul include (pentru 2 adulti):

e 2 nopticazare in camera dubl3, in una din casele din sat

e Micdejun

e 1cinacu 3 feluri

e 1cinacub5 feluri

e  Plimbare romantica (cu trasura sau sania)

e 1 experienta ,Afternoon tea” (cu ceai si prajituri de casa, la gura semineului) sau un foc de tabara
(cu prajituri de casa)

e Reducere de 10% la toate activitatile extra

e Acces gratuit la iazul natural si la diverse jocuri (interior si exterior)

Optional:

e Supliment copil 0 — 3,99 ani (fara pat suplimentar): gratuit

e Supliment copil 4 — 12 ani (cu pat suplimentar): 325 lei / pachet

e Supliment copil 12 — 18 ani (cu pat suplimentar): 550 lei / pachet

e Al treilea adult (cu pat suplimentar): 830 lei / pachet

Conditii:

e Tariful este valabil exclusiv pentru rezervari de 2 nopti, in perioadele mentionate, in limita
disponibilitatii si cu exceptia sarbatorilor legale si a weekendurilor tematice.

e Pentru ocupare in regim single, tariful nu se diminueaza.

e Eventualele prelungiri / suplimente se pot confirma exclusiv prin departamentul ,Rezervari”.

e Plata sejurului se face integral, online, la rezervare sau Tn maximum 24 de ore de la confirmarea
rezervarii de catre departamentul ,,Rezervari”, dar nu mai tarziu de 11 noiembrie 2026, ora
23:59.

e Eventualele modificari sau anulari dupa finalizarea campaniei (09 noiembrie 2026, ora 00:00) vor
fi penalizate integral.

e Tarifele sunt exprimate in lei si contin TVA.

e Ofertele speciale nu se cumuleaza intre ele.

e Pentru prelungirea sejurului se aplica o reducere de 25% din tariful online pentru cazare si mic
dejun.

2.4.4. Reducere de pana la 19% la oferta ,, Truffle Hunt Weekend”
Tarif special de la 2.000 lei (tarif intreg: 2.480 lei) / 2 persoane / sejur

Weekenduri tematice cu vanatoare de trufe:

e 13 -15 noiembrie 2026
e 20-22 noiembrie 2026
e 22 -—24ianuarie 2027

e 26— 28 februarie 2027



Pachetul include (pentru 2 adulti):
e 2 nopti cazare in camerd dubl3, in una din casele din sat
e Micdejun
e 1 pranzcu 2 feluri (sdmbata)
e 1 cina cu 3 feluri (vineri)
e 1cind cu 4 feluri (sambata)
e Vanatoare de trufe ghidata (sdambata, 1 ora si 30 de minute)
e Foc de tabara (sambata, pentru minimum 20 de persoane)
Optional:
e Supliment copil 0 — 3,99 ani (fara pat suplimentar): gratuit
e Supliment copil 4 — 12 ani (cu pat suplimentar): 410 lei / pachet
e Supliment copil 12 — 18 ani (cu pat suplimentar): 720 lei / pachet
e Al treilea adult (cu pat suplimentar): 1.000 lei / pachet
Conditii:
e Tariful este valabil exclusiv pentru rezervari de 2 nopti, de vineri pana duminica, in weekendurile
mentionate, In limita disponibilitatii.
e  Pentru ocupare in regim single, tariful nu se diminueaza.
e Eventualele prelungiri / suplimente se pot confirma exclusiv prin departamentul ,Rezervari”.
e Plata sejurului se face integral, online, la rezervare sau in maximum 24 de ore de la confirmarea
rezervarii de catre departamentul ,,Rezervari”, dar nu mai tarziu de 11 noiembrie 2026, ora
23:59.
e Eventualele modificari sau anulari dupa finalizarea campaniei (09 noiembrie 2026, ora 00:00) vor
fi penalizate integral.
o Tarifele sunt exprimate in lei si contin TVA.
e Ofertele speciale nu se cumuleaza intre ele.
2.5. Promotia este valabila in limita stocului alocat fiecarei perioade si fiecarui tip de camera, se adreseaza
exclusiv utilizatorilor finali care achizitioneaza ofertele in perioada 05 — 08.11.2026, conform punctului 2.1, si
nu se cumuleaza cu alte oferte sau promotii.

2.6. Celelalte oferte disponibile pe website-ul www.valeaverde.com, la sectiunea , Oferte”, nu beneficiaza de
reducerile aplicate in cadrul campaniei actuale.

3. Participanti si produse participante

3.1. La aceasta campanie pot participa atat persoanele fizice, cat si cele juridice, cu exceptia agentiilor de
turism.

3.2. Participantii trebuie sa aiba peste 18 ani si capacitate deplina de exercitiu.

3.3. Participantii garanteaza ca datele furnizate sunt corecte, complete si conforme cu realitatea.

3.4. Campania se adreseaza exclusiv utilizatorilor finali si nu se cumuleaza cu alte oferte sau promotii.

3.5. Rezervarile efectuate prin departamentul ,Rezervari” vor fi confirmate in scris in termen de maximum 24
de ore de la solicitare, in ordinea sosirii acestora.

4. Informatii privind produsele implicate in campanie

4.1. Din campania , Valea Verde BLACK FRIDAY 2026” fac parte doar ofertele enumerate la punctul 2 al
prezentului regulament, valabile in limita locurilor disponibile.

4.2. Sarbatori legale si perioade excluse: 01 —02.01.2027, 06 —07.01.2027, 24.01.2027, 30.04.2027,
01.05.2027, 02 — 03.05.2027, 01.06.2027, 20 — 21.06.2027, 15.08.2027 si 30.11.2027, precum si weekendurile



tematice (inclusiv 22 — 24.01.2027 si 26 — 28.02.2027, rezervate pachetului , Truffle Hunt Weekend”). Pentru
pachetul , Truffle Hunt Weekend” se aplica doar datele weekendurilor tematice mentionate la punctul 2.4.4.

4.3. Rezervarea unui sejur din cadrul campaniei ,Valea Verde BLACK FRIDAY 2026” se poate face online, pe
www.valeaverde.com/black-friday, sau trimitand o solicitare pe adresa de e-mail
reservations@valeaverde.com.

4.3.1. Datele personale pe care le colectam Tn vederea validarii unei rezervari in cadrul campaniei sunt:
numele si prenumele persoanei care acceseaza oferta si ale celor care o insotesc, CNP-ul, adresa de e-mail si
numarul de telefon ale persoanei care acceseaza oferta. Prelucrarea acestor date se face in acord cu politica
de prelucrare a datelor societatii organizatoare, VALEA VERDE TRANSILVANIA S.R.L., disponibila la adresa
https://www.valeaverde.com/termeni-si-conditii/. Datele personale ale participantilor ale cdror cereri de
rezervare nu pot fi validate din cauza depasirii capacitatilor de cazare sau a epuizarii numarului de pachete
alocate fiecarei promotii vor fi prelucrate de societatea organizatoare pana la finalul campaniei. Dupa aceasta
perioada, societatea organizatoare va sterge datele cu caracter personal, cu exceptia cazului in care legislatia
permite sau obliga la prelucrarea lor in alte scopuri compatibile. Organizatorul considera inscrierea la
campanie o acceptare expresa a acestui regulament si considera datele furnizate de participant adevarate si
corecte, pana la proba contrara.

4.4, Tarifele practicate Tn cadrul campaniei sunt speciale si sunt valabile la momentul efectuarii rezervarii.

4.5. Plata: pentru validarea rezervarii, sejurul se achita integral, online, la rezervare sau in maximum 24 de ore
de la confirmarea rezervarii de catre departamentul ,Rezervari”, dar nu mai tarziu de 11 noiembrie 2026, ora
23:59. Se accepta plata cu cardul de vacanta. Rezervarile neachitate la termen se anuleaza, iar pachetele
reintrd la vanzare.

4.6. Anularea rezervarilor: perioada rezervatd nu poate fi modificata, iar valoarea sejurului este
nerambursabild Tn cazul anularii sau neutilizarii rezervarii din motive personale ale participantului. Eventualele
modificari sau anuldri dupa 09 noiembrie 2026, ora 00:00, vor fi penalizate integral.

4.7. Alocarea camerelor se face la receptia retreatului, in functie de disponibilitate.

5. Raspundere

5.1. Prin participarea la aceasta campanie promotionala, participantii sunt de acord sa respecte regulamentul
oficial al campaniei, precum si toate deciziile luate de organizator si colaboratorii sai in toate aspectele legate
de implementarea campaniei.

5.2. Organizatorul campaniei si celelalte persoane fizice si/sau juridice implicate in organizarea acesteia nu
sunt responsabili pentru situatiile in care un participant nu poate accesa campania din motive care tin de
functionalitatea site-ului www.valeaverde.com, precum cele care deriva din conexiunea la internet,
programele instalate, problemele cu reteaua electrica, erorile cauzate de intreruperea neasteptata a
serviciului de hosting sau alte motive independente de organizator.

5.3. Organizatorul nu are nicio obligatie de a intretine corespondenta cu solicitantii unor revendicari aparute
ulterior termenelor stabilite in prezentul regulament sau ulterior incheierii campaniei.

6. incetarea campaniei promotionale

6.1. Prezenta campanie poate inceta in cazul aparitiei unui eveniment ce constituie forta majora si/sau in
cazul imposibilitatii organizatorului, din motive independente de vointa sa, de a o continua si/sau in cazul
schimbarii cadrului legislativ, astfel incat organizarea si desfasurarea campaniei sa presupund marirea
bugetului alocat sau sa faca imposibila desfasurarea acesteia.



7. Litigii
7.1. Prin participarea la aceasta campanie, participantii sunt de acord sa respecte si sa se conformeze tuturor
prevederilor, termenilor si conditiilor prezentului regulament.

7.2. Eventualele litigii aparute intre organizator si participantii la campanie se vor rezolva pe cale amiabila sau,
in cazul in care acest lucru nu va fi posibil, vor fi solutionate de instantele judecatoresti din Bucuresti.

7.3. Organizatorul isi rezerva dreptul de a modifica datele si durata campaniei si va face public acest lucru prin
intermediul website-ului www.valeaverde.com.

Data: 05.11.2026
VALEA VERDE TRANSILVANIA S.R.L.

prin Roxana-Mihaela Stan



